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JAVA

HANA数
据库

系 统 / 实 例 可 用 性 、 任 务 、 工 作 进 程 、

工 作 队 列 、 R F C 、

L i c e n s e / C e r t i f i c a t i o n 、

S P O O L 、

用 户 、 锁 、 传 输 、 D u m p 、 更 新 请 求 、

邮 件 发 送 、 I D O C 、

O u t b o u n d / I n b o u n d  Q u e u e 、 缓

存 、 内 存 、 G a t e w a y 、

I C M 、 W e b  S e r v i c e 、 系 统 日 志 、

应 用 日 志 、 审 计 日 志 、 P r o c e s s  

C h a i n 、 O D Q 、 工 作 负 载 、 事 务 、

网 络 I O 、

磁 盘 I O 、 消 息 服 务 器 状 态 等

利用 C C M S、管道命令
及 l o g日志等全面监控

关键性能指标

A S  J a v a 层 面 （ W e b  

s e s s i o n 、

H t t p  R e s p o n s e 、 T h r e a d  

Q u e u e 、 C o m p o n e n t  

s e r v i c e 、 M e m o r y  

C o n s u m p t i o n 、 D a t a b a s e  

C o n n e c t i o n 等 ） ； V M 层 面

( G C  s t a t e 、 H e a t  D u m p  、

S y s t e m 等 ) ； O S 层 面 （ P a g e  

I n / O u t 、 C U P 、 M e m o r y 、

D i s k 等 ） ； L o g s （ E r r o r 、

F a t a l 、 S t a t e 等 ）  ;

E x t e r n a l  S y s t e m

（ S y s t e m  T r a f f i c 、

S y s t e m  C a l l 、 S t a t e 等  ）

利用 J M X、管道命令及日志
等多种手段，全面监控并管

理一系列关键系统指标

可 用 性 、 内 存 、 磁 盘 、 C P U 、

C o n f i g u r a t i o n 、

S e s s i o n / T r a n s a c t i o n 、

B a c k u p 、 D i a g n o s i s  

F i l e s 、 S e c u r i t y 、

复 制 状 态 、 H A 状 态 、 数 据 库

大 小 、 缓 存 命 中 率 、 事 务 、

锁 、 慢 查 询 T O P 1 0 、 S Q L 执

行 频 率 T O P 、 日 志 写 入 性 能 、

日 志 复 制 延 迟 、 批 处 理 性 能 、

节 点 状 态 、 备 份 操 作 状 态 、

用 户 、 任 务 队 列 、 服 务 状 态

等 。

采用多 S Q L组合与管道命
令集成策略，实现数据库

性能的全面精准监控

监控易SAP监测系统，源自北京美信时代的深入调研与独立开发，现精心呈现一系列核心监测指标。



实 现 对 S A P 系 统 的 实 时 监 控 与 预 警 ，

当 系 统 出 现 异 常 或 性 能 下 降 时 ， 监 控

工 具 能 够 立 即 发 出 预 警 ， 提 醒 管 理 员

及 时 采 取 措 施 ， 避 免 系 统 崩 溃 或 数 据

丢 失 。 通 过 监 控 系 统 可 以 快 速 定 位 故

障 点 完 成 快 速 恢 复

确保系统稳定运行

S A P 监 控 具 备 自 动 化 监 控 和 报 警 功 能 ，

能 够 减 少 人 工 干 预 的 频 率 和 成 本 。

通 过 S A P 监 控 ， 管 理 员 可 以 及 时 发 现

系 统 的 潜 在 问 题 ， 并 采 取 相 应 的 预 防

性 维 护 措 施 。

降低运维成本

S A P 监 控 能 够 收 集 和 分 析 系 统 的 性 能

数 据 ， 如 响 应 时 间 、 吞 吐 量 、 资 源 利

用 率 等 。 通 过 这 些 数 据 ， 管 理 员 可 以

了 解 系 统 的 性 能 瓶 颈 和 潜 在 问 题 ， 从

而 制 定 针 对 性 的 优 化 方 案 ， 提 升 系 统

性 能 。

优化系统性能

S A P 监 控 可 以 覆 盖 到 业 务 流 程 的 各 个

环 节 ， 确 保 业 务 流 程 的 顺 畅 进 行 。

当 业 务 流 程 出 现 异 常 时 ， 监 控 工 具 能

够 及 时 发 现 并 提 醒 管 理 员 ， 从 而 确 保

业 务 流 程 的 连 续 性 和 稳 定 性 。

提升业务效率

客户案例：
1. 某药业数据中心
2. 某重工灾备中心

服务内容：
1. 两个SAP应用监测
2. 两个HANA数据库集群监测
（分别为5节点与6节点）

客户案例
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